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Los delitos contra la 
propiedad son un tema 

muy relevante en Chile y 
en el mundo. 

Generan un impacto 
económico y social en 

los ciudadanos.

La delincuencia y el orden público son la principal preocupación de los 
ciudadanos chilenos.
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EL DESAFÍO EN EL MINISTERIO PÚBLICO

El Ministerio Público dispone de una gran cantidad de información a su disposición.

Sin embargo, 4 de cada 5 denuncias terminan siendo desestimadas debido a la incapacidad de 
identificar a los sospechosos.

Objetivo: 
Desarrollar una plataforma tecnológica para mejorar la efectividad de las 

investigaciones criminales en el Ministerio Público.

 Integración de información: Unificar diversas fuentes relevantes en una sola 
plataforma.

 Inteligencia artificial: Usar IA para identificar patrones y estructuras delictivas.
 Optimización: Acelerar el análisis de datos y optimizar recursos investigativos.
 Mejora en la toma de decisiones: Facilitar decisiones basadas en datos y 

visualizaciones claras.
 Seguridad: Garantizar altos estándares de seguridad y protección de datos.



¿A QUÉ NOS ENFRENTAMOS?
¿CÓMO LO ENFRENTAMOS?

Requerimientos: 
480.000 partes 

policiales, 
actualmente 2 

minutos de lectura 
por parte.

Tipo de lectura Tiempos de lectura requeridos

Segundos Minutos Horas Días

Humana 57,6 millones 960 mil 16 mil 667

Automatizada 0,007 56 1 0,4
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MOTIVACIÓN – SOSAFE

SoSafe es una aplicación móvil de seguridad
ciudadana que permite conocer en tiempo
real lo que ocurre en la comuna.

Muchos delitos no son reportados ya sea por 
miedo o por desgano

• Las actividades sospechosas y otros eventos que pueden ser buenos 
indicadores no están disponibles en los informes policiales.

Los reportes ciudadanos pueden entregar antecedentes 
valiosos para la persecución penal.



Datos del Ministerio Público:
1. Modelos de Identificación de Patrones Delictivos: Sugiere posibles sospechosos 

basados en información conocida y otros factores, como el modus operandi.
2. Modelo de Identificación de Entidades en Datos no Estructurados de Informes 

Criminales: Este modelo automatiza los procesos de análisis de texto y 
proporciona información para la prosecución de casos criminales.

Datos de SOSAFE:
3. Modelo de Identificación de Entidades en Datos no Estructurados de Informes 

Ciudadanos: Este modelo extrae información sobre robos de vehículos y otros 
delitos.



1. Modelos de identificación de patrones criminales

El modelo tiene en cuenta 
la propensión criminal de 
cada individuo y la 
proximidad entre 
individuos.

Vínculo entre 
sospechosos si 
participaron juntos en al 
menos un delito.



• Objetivo: identificar similitudes en los informes policiales para enriquecer la investigación.

• 4 de cada 400 informes coinciden en las 5 variables.
• 14 de cada 400 informes coinciden en 4 variables.
• 38 de cada 400 informes coinciden en 3 variables.

"Doy cuenta a esa fiscalía que el día de hoy domingo ** de ******* del año **** 

siendo las : horas se presentó ante el carabinero ******** ********** ****** de 

servicio primer turno/guardia y de esta dotación y unidad policial el 

denunciante/víctima de nombre ****************** quien expuso: que el día ** 

de ******* del año **** siendo las : horas en circunstancias que se encontraba 

llegando a su domicilio ubicado en ******* ****** a la altura del n°*** comuna de 

***** momento en el cual se le acercan dos individuos desconocidos, uno lo hacía 

con un cuchillo y otro con un arma de fuego, los cuales procedieron a intimidarlo y le 

sustraen de sus pertenencias 01 teléfono celular marca ****** modelo ** **** de ** 

** para posteriormente darse a la fuga por calle *** ******* perdiéndolos de vista y 

desconociendo su paradero. Testigos: no presenta testigos ante carabineros cámaras: 

desconoce si hay cámaras en el lugar. Lesiones: no mantiene. avalúo: la víctima lo 

hace en una suma de $349.980 pesos). Citación: el denunciante quedó en espera de 

citación por parte de esa fiscalía."

2. Modelo de identificación de entidades en datos no 
estructurados de informes criminales



Primer enfoque: relacionar informes utilizando la matrícula del vehículo 
('tour delictual').

3. Modelo de identificación de entidades en datos no 
estructurados de informes ciudadanos



• Segundo enfoque: relacionar informes utilizando características del 
vehículo (marca, modelo, color) cuando la matrícula no está disponible.

3. Modelo de identificación de entidades en datos no 
estructurados de informes ciudadanos (2)
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Resultados tangibles



Resultados tangibles



Muchas gracias

¿Consultas/Comentarios?

ARTIFICIAL INTELLIGENCE TO 
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