DIGITAL JOURNEYS

Crear arquitecturas innovadoras para sorprender a tus usuarios

Cristian Hernandez
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Empleados

+5,300

Reconocimientos

, STANFORD

UNIVERSITY

Facturacion ($M)

$158
$129

2013

CARG: 27,2%

$200

2014

$253

2015

Historia

Founded 2003

2006

Riverwood
Capital and FTV
Capital invested

Signed Google
2008

2009 © Studios launch

WPP Invested 0 2012

2014 © Listed on NYSE

FPO (Follow on ® 2015

Public Offering)
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Fuerte presencia en Norte America, Latam y Asia, con gran talento para crear digital journeys
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Multiples husos horarios
permitiéndonos entregar servicios
agile a nuestros clientes,
corporaciones globales.

Similitudes culturales y una fuerte
historia de innovacion

llimitado talento de profesionales de
Tl altamente educados

Argentina y Brasil han estado en el
top 10 del indice Global del Gunn
Report de la Creatividad y Excelencia
en publicidad durante los ultimos 16
anos
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'EVOLUCION DE INTERNET

9 (E*l°N| Se anuncia publicamente la World Wide Web

Explosion de la Burbuja.com

ANV Web 2.0

Aparece Google Chrome y Apple anuncia la salida al mercado del primer iPhone
Primer sitio web que permitio la interaccion tactil.

Comienza a aparecer en Android las caracteristicas de Touch como iPhone.
Chrome OS, y Chrome Browser for Android

A0KES] No se vende un solo Celular que no sea un Smartphone en Argentina.
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Sugerencias
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Experiencia Digital
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e Omnicanalidad

e Personalizacion

o Frameworks R e
3' = public class Main |

» Separacion en capas.

>
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Omnicanalidad

-> Seamless Experience.

-> No hay competencia entre diferentes
canales, hay integridad de
informacion.

- Englobar diferentes fuentes de
informacidn inteligentemente como
para poder brindar la mejor
experiencia al usuario

-> Personalizacion
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Personalizacion - Conociendo los usuarios

La personalizacion es clave para mejorar
la experiencia del cliente

persona correcta
mensaje correcto

tiempo correcto

N2 20 7

contenido correcto

El 40% de los clientes que compran prefieren realizar
sus compras en canales personalizados

s Globant

Globant Proprietary | Confidential Information we are ready




Frameworks

° o~ o~
( JD HTML
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ReactJS

@ Bootstrap

M Mobile Angular Ul y Firebase
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£ jQuery '§ Sencha

Globant Proprietary | Confidential Information




Arquitectura

Separacion por capas

Caracteristicas de la arquitectura:

(3]
=

S -=>  Capa de servidor comun para todas

[ las aplicaciones
_________________________ ->  Separation of concerns - Datos de
presentacion
->  Independencia de los casos de
! servidor

Web Service API (REST) ©

-'c’,:—’, -=>  Bandwidth saving, solo intercambio

Data access layer + . : o de informacion

rity + Loggin =
Database BB i Letgale 3
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® : cGQ@lobant

we are ready

Globant

Globant Proprietary | Confidential Information we are ready



