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INTRODUCCION

El plan estratégico institucional 2020-2025 (p.44-45) prevé en su politica académica “potenciar el
uso de tecnologias digitales que favorezcan el acceso a diversidad de lenguajes y al conocimiento”
mediante el desarrollo de carreras a distancia y de la virtualizaciéon de asignaturas que tributen a la
hibridaciéon de la actividad formativa presencial.

Las lecciones aprendidas en el periodo 2020-2021 signado por la pandemia del COVID-19, han
propiciado la transicién desde una modalidad remota de emergencia, hacia la consolidacién de
criterios institucionales para el disefio, gestién y monitoreo de las asignaturas virtuales de carreras
presenciales.

En 2023 la hibridacién ha alcanzado a la mayoria de las carreras de la Universidad en un
marco de acuerdos académicos, fundados en la conformaciéon de equipos profesionales
capacitados, para conducir la virtualizacion de espacios curriculares y en experiencias de
benchlearning llevadas a cabo con otras universidades con vasta trayectoria en educacién
virtual como el TEC de Monterrey y la Universidad Oberta de Cataluiia.

El presente Lineamiento de la Vicerrectoria Académica brinda el marco y las
orientaciones para continuar avanzando, en este periodo de evolucién institucional,
hacia un modelo de educacién hibrida. Este se disefa en acuerdo con la
RCS 6405/23 que define las asignaturas mixtas y online de la siguiente forma:

Asignaturas de modalidad de cursada mixta:

Modalidad de cursada donde la carga
horaria se distribuye, en forma alternada
y conforme a una programacién explicita,
entre actividades académicas presenciales
en las localizaciones de la UAI o en ambitos
de practicas externas previstas en la
programacion institucional y actividades
virtuales sincrénicas y/o asincrénicas o a
distancia, en el aula del campus virtual
institucional.

Asignaturas de modalidad de cursada online:

Modalidad de cursada donde la totalidad de
la carga horariade laasignatura se desarrolla
a través de actividades académicas virtuales
sincrénicas y/o asincrénicas o a distancia en
el aula del campus virtual institucional.
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RESPONSABILIDADES DEL PROFESOR
DE ASIGNATURAS MIXTAS Y ONLINE

Los profesores propuestos por el equipo directivo de una carrera para disefiar y/o gestionar
asignaturas mixtas online asumen las siguientes responsabilidades:

Disefio de instancias de Implementacién de estrategias
evaluacion alineadas a los de ensefianza con foco en
resultados de aprendizaje competencias

RESPONSABILIDADES
DEL PROFESOR

Generacion de actividades
académicas que facilitan
el seguimiento y la
retroalimentacion

- '3 Participacion en una
e L v comunidad de practica con
Planificacién y disefio de i . P
. . el equipo de profesores que
aulas mixtas y online " A
conforman su asignatura

Los profesores convocados se integran a un proceso de trabajo que cuenta con un
consolidado sistema de apoyo a la tarea de disefio de las aulas virtuales, dirigido y
coordinado por el Departamento de Educacién a Distancia. Este sistema cuenta con:

* Laasignacion de unreferente,integrante del equipo de asesoria tecno pedagégica,
gue provee acompanamiento permanente durante el trayecto de disefio y hasta su
finalizacion.

¢ Elapoyo de expertos en disefio graficoy comunicacién digital, asi como referentes
de la biblioteca por facultad para la consulta permanente.

o El acceso a la web institucional con propuestas y recursos para docentes que
facilitan el proceso de disefio de asignaturas hibridas.

o La oferta de un Programa de Formacién Docente, asi como una variedad de
dispositivos de capacitacion pedagdgica.

PAG. 5



Orientaciones académicas para el disefio y la gestion
de asignaturas mixtas y online en carreras presenciales

Universidad Abierta Interamericana

Vv UAI

PROCESO DE PLANIFICACION DE LA
PROPUESTA DE HIBRIDACION DE UNA
CARRERA PRESENCIAL

El proceso de toma de decisiones para planificar la propuesta de hibridacién de una carrera
presencial o su actualizacién recorre los siguientes pasos y la consideracién de algunos
criterios.

ELABORACION DEL PLAN DE HIBRIDACION

La propuesta de hibridacion debera contemplar que la sumatoria de horas
virtuales sincrénicas y/o asincrénicas no exceda el 75% de la carga horaria total
del plan de estudios de la carrera presentada. Se podran incluir actividades
académicas sincrénicas y/o asincrénicas con una carga horaria que no supere, en
ninguno de los casos, el 50% de |la carga horaria total del plan de estudios. (Res.
Min.2599/23).

Orientaciones para el disefio del plan y criterios para la seleccién de
asignaturas:

©

En lo posible evitar asignaturas de primer afo ya que contribuyen a la
afiliaciéon institucional y a la construccidn de vinculos sociales situados.

Priorizar asignaturas transversales a mas de un plan de estudios de
carreras de una misma facultad, que posibiliten la sinergia curricular de
espacios formativos virtuales.

Conformar equipos de trabajo liderados por el titular o profesor
responsable a cargo, quien validara el disefio final de la asignatura y
generara un espacio colaborativo con el equipo de profesores afectados a su
gestién, para propiciar los ajustes que estimen necesarios.

Seleccionar espacios curriculares conforme a los criterios académicos que
se detallan a continuacion:

— Que la naturaleza disciplinar de la asignatura seleccionada justifique
su virtualizacion.

— Que los resultados de aprendizaje se vean favorecidos o enriquecidos
al ser gestionados en la virtualidad.
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- Que los equipos docentes de las asignaturas cuenten con las
competencias tecno-pedagdgicas*

= Que la seleccion de la modalidad de cursada permita garantizar la
cohesion metodolégica entre las actividades virtuales y presenciales
para las asignaturas mixtas y entre las actividades sincrénicas y
asincrénicas para las asignaturas mixtas y online.

— Que la propuesta respete los porcentajes de virtualidad establecidos
en la Res. Min. 2599/23 detallado anteriormente.

9 PRESENTACION A LA SECRETARIA ACADEMICA

Los equipos directivos de las carreras presenciales presentan a la Secretaria
Académica su plan de hibridacién de asignaturas o su actualizacién. Las
autoridades de la carrera explicitan y fundamentan a través de una nota de qué
forma se da cumplimiento a los criterios mencionados con anterioridad.

g VALIDACION DE LA PROPUESTA A CARGO DE LA SECRETARIA ACADEMICA
DE LA UAI

e CONVOCATORIA A DOCENTES E INICIO DEL PROCESO DE DISENO

Obtenida la validacién de la propuesta por parte de la Secretaria Académica, se
realizara la convocatoria a los profesores seleccionados para asumir el compromiso
del proceso de disefio de las aulas virtuales en un plazo de tres meses.

Tal como se ha expresado, la planificacion y el disefio de las aulas virtuales de las asignaturas mixtas
y online requiere un riguroso trabajo pedagdgico a cargo de los profesores expertos y el equipo de
asesoria, de acuerdo con los lineamientos definidos institucionalmente.

Analizaremos a continuacion la matriz académica que brinda el marco de trabajo para el disefio de
las aulas en la plataforma educativa de la universidad, UAIOnline Ultra.

*Competencias tecno- pedagdgicas docentes
- Alfabetizacién tecnolégica, formacién continua e innovacién.

- Conocimiento de la plataforma educativa y articulacién con otras herramientas digitales.
- Gestion de la cohesion metodolégica entre los contextos de ensefianza presencial y virtual.
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DISENO DE ASIGNATURAS
MIXTAS Y ONLINE

Matriz académica de las aulas virtuales

La matrizacadémica es un organizador para el disefo y la gestidon de las asignaturas mixtasy online.
El propdsito que persigue es ofrecer orden y claridad a cada propuesta considerando la experiencia
del estudiante y también, la “alineacion constructiva entre las actividades académicas, los
mecanismos de evaluacion y los resultados de aprendizaje”.

Encabeza su presentacion un moédulo con el encuadre de la asignatura donde se anticipa toda la

propuestay continlda con el desarrollo de todas las clases conformadas por los recursos y actividades
que favoreceran el logro de los resultados de aprendizaje.

0 La matriz propone una explicita orientacion del proceso formativo hacia la consecucion de

resultados de aprendizaje con el propdsito de propiciar el compromiso motivacional de los
estudiantes con su logro.

Maédulos constitutivos de la matriz académica para las asignaturas mixtas y online

=]
o{(@) %
ENCUADRE DE UNIDADES EVALUACION DEL BIBLIOGRAFIA
LA ASIGNATURA DIDACTICAS APRENDIZAJE Y RECURSOS

Analicemos cada mdédulo en detalle:

E [9) ENCUADRE GENERAL DE LA ASIGNATURA

El encuadre general es un espacio destinado a informar e involucrar al estudiante en la propuesta
de la asignatura. Esta presentacién complementa a la del docente en el primer dia de clase y tiene
el valor de ser un lugar al que se puede volver, durante el desarrollo de |la cursada.

En este moédulo se encuentra informacién relevante referida a:
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© La presentaciéon de la propuesta y de su
intencionalidad pedagédgica

EE ENCUADRE GENERAL DE LA ASIGNATURA

En esta seccion encontrard el programa de la
asignatura, la secuencia didactica y el foro

permanente de intercambio y consulta

© El programa de la asignatura

general.

rograma de sociologn I @) !EI cronograma que detalla fechas e hitos
importantes de la cursada y muestra la
secuencia articulada entre las actividades
académicas presenciales y virtuales, tanto

sincrénicas como asincréonicas

B Representacion grafica de la secuencia
didactica

2 Foro de intercambios y consultas en

general
el presente espacis poctd evacinr e © Los medios de comunicacién e interaccién
dudas y consultas en general que se le @ que se utilizarén

© La representacion grafica que integra y
sintetiza toda la propuesta.

DESAFIO DE APRENDIZAJE
LDESAFIO DE Al ENDIZAJE

R

El mdédulo Desafio de aprendizaje tiene El desafio puede ser planificado como una

como propodsito potenciar la formacion de las
competencias profesionales previstas en la
carrera, con el foco puesto en los resultados de
aprendizaje de la asignatura.

La alineacion del desafio a los resultados de
aprendizaje debera tener en cuenta el nivel
de dominio a alcanzar. A mayor nivel de
complejidad, integraciény autonomia esperada
en el desempefo del estudiante, mas abiertos
seran los problemas y mas cercanos al contexto
de intervencion profesional.

8 DESAFIOS DF APRENDIZATE

i tom sociales e consma y Metaverso

B Planteamienta del desafia MY 1: Habites
spusle: de consume.

B Proguncas nklales del desafle de
o e 1

Pt

riroge WA 000

Unicac 1 -consigna para la
resalucion del desafio N° 1
e

B Unisad 2 - Congigna para 1k reselucién

propuesta de trabajo transversal a toda la
cursada que incluya una situacién social
y culturalmente relevante, que entrana un
problema que estimula a los estudiantes a la
busqueda de una solucion.

La propuesta puede asumir diferentes
formatos metodolégicos: aprendizaje basado
en problemas, en proyectos, en casos,
simulaciones situadas, aprendizaje en base a
retos, entre otros.

Los elementos que integran el disefio del desafio son:

© Su formulacion: situacién contextualizada que situa al
estudiante frente a un problema, caso de analisis, proyecto
a resolver a través de aproximaciones sucesivas.

© La guia de resolucién: actividades académicas que
spretace promueven la busqueda y produccién de informacion,
la revision de datos y el analisis critico para planificar y
gestionar la solucién del desafio.

© La validacion y cierre: instancia final en la que se define la
propuesta para la presentaciéon de la solucién al problema.

TEl primer nivel de logro supone el aprendizaje de los fundamentos sobre los que se asienta la competencia como aproximacion inicial al campo profesional. El segundo
nivel supone el desarrollo de habilidades y procedimientos con enfoque en la aplicacion y transferencia de los conocimientos. El tercer nivel de logro implica el desarrollo
de la subcompetencia/competencia en su maximo nivel de complejidad e integracién. Tomado de Modelo Curricular para el disefio y ajuste de planes de estudio de
la UAI Lineamiento de la VA 1/19.
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UNIDADES DIDACTICAS

000
IRl

En la matriz del aula se crearda un médulo por cada unidad didactica prevista en el programa de
la asignatura, respetando el nombre asignado a cada una de ellas.

El mdédulo correspondiente a cada unidad didactica se organiza por clases e incluye:

Un documento con la introduccién a la unidad, en la que se presentan los resultados de
aprendizaje a alcanzar y toda la informaciéon pertinente, que permita anticipar su abordaje.

Una carpeta por cada clase que contiene:

UNIDAD 1: LA SOCIOLOGIA: DEFINICIGN, OBJETG, @
PERSPECTIVA

2esafio de aprendizaje de Iz unidad

EVALUACION DEL APRENDIZAJE

Los recursos de aprendizaje y |los
contenidos educativos digitales, elaborados
y seleccionados por el profesor a cargo del
disefio, que tributan a la resolucion del desafio
que articula la propuesta de la asignatura.

Lasactividadesacadémicas,tendientesallogro
de los resultados de aprendizaje en los distintos
momentos de la cursada. Es importante que
estas actividades sean creadas con espacios
de entrega de lo producido por los estudiantes,
de forma que los profesores retroalimenten
el proceso y se generen evidencias de avance
durante toda la cursada.

El médulo Evaluacion del aprendizaje estd conformado por las instancias de evaluacion de
los resultados de aprendizaje y actividades de autoevaluacién. Su disefio guarda consistencia
interna con las actividades académicas propuestas a lo largo de las unidades del programa de la

asignatura.

Los elementos que conforman este médulo son:

- Actividades de evaluacién calificables, a los fines de la acreditacién de la cursada. El

disefio de estas actividades incluye:

© La elaboraciéon del instrumento de evaluacién que contemple las consignas de

la actividad a realizar

© Los criterios de evaluacion que se consideraran como referencia

© Eltipo de produccién (tangible) que deberd entregar el estudiante

© Los tiempos para su realizacion.
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La propuesta de cada actividad evaluativa estarad orientada a la generacién de una evidencia
conformada por:

© 1. La produccién del estudiante

= EVALUACION DEL AFRENDIZAJE
"= @ Vukie para los ssnanses «

© 2. Ladevolucion del docente

[} AUTORVALUACIEN FORMATNA
@

s s estadisr ke ®

@ viskie par los estudiates =

] FAcoN SReALA DAY I © 3. La autoevaluacion del estudiante

© 4. La calificacioén final

Nota: en caso de que un profesor resuelva implementar una
evaluacion calificable en una instancia presencial se sugiere que
las producciones sean escaneadas por los estudiantes y subidas al
campus virtual para su resguardo.

. Actividades de autoevaluacién, que ofrecen a los estudiantes oportunidades para
reflexionar sobre lo aprendido, sobre las estrategias de abordaje desarrolladasy sus propios
procesos de construccion del conocimiento (por ej, cuestionarios reflexivos, portafolios,
diarios personales, debates).

% BIBILIOGRAFIA Y RECURSOS

El médulo Bibliografia y Recursos contiene el acceso a los textos y recursos audiovisuales que
el profesor selecciona para abordar el desafio, las actividades de aprendizaje y el logro de los
resultados de aprendizaje previstos.

SEREICSHETRINEES Se sugiere gque toda la bibliografia que se encuentre en soporte digital se ponga
: a disposicion de los estudiantes en el aula virtual y su citado se realice conforme
a las normas bibliograficas vigentes.
N N 9o 9 9

UNWTO

SMART Image Base

. También se recomienda incluir informacién sobre los recursos que ofrece la
Biblioteca de la UAI para facilitar el acceso a las bases de informacion disponible
en la universidad. Acercamos este link para mayor conocimiento.

£85COHOST Werd To

swagl

Woters
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Los profesores a cargo de comisiones de asignaturas mixtas y online deben contar con las
competencias tecnopedagogicas y asumir las responsabilidades que se requieren para la
gestién de la ensefianza en entornos virtuales de aprendizaje (detalladas en el apartado
2 de este lineamiento). Asimismo, deben desempefar sus practicas conforme a los Criterios
de calidad del desempeiio de la docencia definidos institucionalmente.

Desde el Departamento de Educaciéon a Distancia y las direcciones de carrera se brinda
orientacion, capacitacion y apoyo a los profesores que gestionan la docencia, de forma que
se familiaricen con la propuesta previamente disefiada en las aulas y que ha sido validada
por las autoridades académicas.

Se detallan a continuacion algunas orientaciones y los desempenos esperados por parte de
los profesores, asi como las actividades a desarrollar desde el primer dia de clases y hasta el
cierre del periodo académico, considerando tres momentos:

3822 g822

Hie) Hie)
ANTES Y AL INICIO EN EL CIERRE
DE LA CURSADA DE CURSADA

ANTES Y AL INICIO DE LA CURSADA

(—
Reconocer el aula virtual

Los profesores a cargo de la gestion de una asignatura mixta y/u online, que no participaron en su
disefio, recibirdan un aula con una propuesta que integra resultados de aprendizaje, actividades y
recursos organizados segun los “Mdédulos” de la matriz académica. Se espera que ingresen al aula
virtual antes del inicio de la cursada y comiencen el proceso de familiarizacién y reconocimiento de lo
alli propuesto.
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0—h
Personalizar el aula virtual

Los profesores incluirdn en el mddulo “Encuadre General de la asignatura” un video con su
presentacion personal y una sintesis acerca de la propuesta formativa de la asignatura con foco
en los resultados de aprendizaje.

Si se tratase de una asighatura mixta incluiran en el mismo maédulo, un cronograma con la secuencia
de clases presenciales y virtuales, conforme al orden previsto en los horarios de cursada, asi como
aquellas actividades que se integren de forma asincrénica, con sus periodos de seguimiento y
retroalimentacion.

Reorganizar actividades, recursos y contenidos del aula virtual

El profesor podra reorganizar - no reemplazar- los contenidos y recursos educativos dispuestos en las
unidades didacticas, conservando su alineaciéon con los resultados de aprendizaje y las actividades
previstas para dicha clase, para mantener la consistencia al interior de |la catedra.

Cualquier ajuste en una CM tiene que validarse con el titular de la asignatura

o con el director de la carrera (en caso que no haya un titular designado).

Dar acceso a la bibliografia de la asignatura

Los profesores contemplardn que el acceso a la bibliografia esté disponible desde el primer dia de
clase. Todos los recursos que se agreguen al aula virtual respetardn las normas de citado bibliografico.

Si necesitan ayuda para acceder a recursos bibliograficos en linea se sugiere contactar a los referentes
de la biblioteca de cada Facultad.

Durante la primera clase los profesores ofrecerdn a los estudiantes un
recorrido por el aula virtual focalizando en los resultados de aprendizaje,
la organizacién de la propuesta y su articulacién con las actividades
presenciales en el caso de aulas mixtas, los contenidos y los recursos

Es importante
monitorear que todos
los estudiantes hayan

accedido al campus

educativos y las actividades alineadas a dichos resultados. virtual durante la
primera semana de
Se procurard un acuerdo sobre la forma en que se desarrollara el trabajo cursada. Para ello
académico en el aula virtual (contrato didactico) definiendo el tiempo de recomendamos ver
que dispondran para resolver las actividades requeridas, asi como el tiempo la “fecha del dltimo
en que el profesor retroalimentara las actividades producidas, utilizando acceso” disponible en el

las herramientas de comunicacién y evaluacion del campus virtual. Libro de Calificaciones

del aula virtual.
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Los profesores garantizaran el desarrollo de la totalidad de las clases previstas
para la cursada de la asignatura (en general, las cursadas contemplan una
clase por semana, 16 clases en el cuatrimestre).

En cada clase guiaran a los estudiantes en el desarrollo de las actividades
detalladas en la planificacion de la asignatura y/o en aquellas que considere
pertinente incluir conforme a los intereses, necesidades y conocimientos de
los estudiantes de la comision.

En todos los casos, el profesor cuidara que las actividades presenciales y
las virtuales, sincrdnicas y/o asincrénicas, favorezcan una experiencia de
aprendizaje integrada y potenciada por el espacio y el tiempo en el que
transcurren.

Es importante que la
propuesta hibrida logre
promover las mejores
experiencias en cada
tiempo y espacio de

aprendizaje.

Cada clase virtual debera considerar los tiempos de su desarrollo articulando momentos de sincronia

y asincronia en funcién de la propuesta de trabajo y la actividad del estudiante.

En las clases presenciales, se sugiere que los profesores utilicen el aula virtual a modo de guia
de trabajo, como dispositivo de planificaciéon, como fuente de recursos y como espacio para la
entrega de alguna produccion generada por los estudiantes para el seguimiento, la socializacion

de lo producido y su resguardo y documentacion.

Durante las clases virtuales de las asignaturas mixtas, las actividades realizadas deben quedar
plasmadas en el aula virtual, dejando registro de la actividad académica de los estudiantes y la

retroalimentacién del profesor.

El profesor promoverd el aprendizaje activo en el tiempo sincrénico de la clase virtual habilitando
momentos de participacidn mediante debates, resolucidén grupal de actividades y puesta en comun
de trabajos producidos, avances en la resolucién de las actividades propuestas en los desafios de
aprendizaje, ademas del tiempo asignado a la presentacion de contenidos, si correspondiera.

Las actividades de evaluacién previstas en la asignatura deben considerar dos instancias que juntas

conforman las evidencias a relevar durante la cursada:

La produccién del estudiante, de elaboracién individual o grupal, que
se entrega a través del aula virtual tal como el analisis y elaboracion de
un caso, el desarrollo de un proyecto, etc.

La retroalimentacién docente del trabajo producido por los
estudiantes en el aula virtual, con sugerencias para la mejoray siempre
previo al desarrollo de la siguiente clase.

Es importante garantizar la respuesta a las inquietudes de los estudiantes a
través de la mensajeria del campus virtual, en un plazo que no supere las 48
horas desde producida la consulta.

El campus virtual
ofrece herramientas
para realizar la
retroalimentacién en
diferentes formatos.
En la web de Docencia

compartimos tutoriales
para conocerlas
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Orientaciones académicas para el disefio y la gestion
de asignaturas mixtas y online en carreras presenciales Y

0—
Realizar el seguimiento de la vitalidad académica de los estudiantes

Acompafar los procesos de aprendizaje del estudiante y realizar un seguimiento de su participaciéon
activa y de las actividades que desarrolla en el aula virtual, a través del analisis de los datos y métricas
que ofrece el campus virtual.

UAIOnNline Ultra ofrece una multiplicidad de herramientas y reportes que le brindan al profesor la
posibilidad de realizar un monitoreo de la vitalidad académica en términos de acceso al campus,
tiempos de conexidén, actividades realizadas, resultados alcanzados, participacién en los espacios de
debate, entre otros.

EN EL CIERRE DE CURSADA

@ Anticipar la modalidad del examen final

Considerar las pautas previstas y los pasos a seguir para que el cierre de cursada brinde un marco
adecuado de trabajo a los estudiantes, disipando la incertidumbre y brindando orientaciones claras y
precisas sobre las actividades de cierre y la instancia de evaluacién recuperatoria o final.

@ Proponer la evaluacion de la experiencia de la cursada

Generar un espacio de evaluacidn con los estudiantes acerca de la experiencia de cursada en aulas
mixtas u online y recibir recomendaciones para reflexionar sobre la practica docente.

Es importante recordar que durante todo el cuatrimestre el/la docente UAI cuenta con
un sistema de apoyo activo y comprometido con la misién que compartimos todos los
miembros de la comunidad académica: “desarrollar una propuesta educativa inclusiva,

de calidad y pertinente con las demandas del desarrollo sostenible, la democratizacién
del conocimiento y los valores humanisticos, a través de un modelo educativo que
promueva la formacién de profesionales competentes para transformar realidades con
responsabilidad social”.
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